
แนวทางการจดัซื�อจดัจา้ง

a) ฝ่ายจัดซื�อจัดจา้งมคีวามเกี�ยวขอ้งกบักระบวนการคดัเลอืก Vendor, การ
กําหนดเงื�อนไขการชาํระเงนิ, การตรวจสอบประวตั,ิ การคดัเลอืก, การเจรจา
เกี�ยวกบัสญัญาและการจัดซื�อสนิคา้ ฝ่ายจัดซื�อจัดจา้งใหค้วามสําคญัในการ
จัดหาสนิคา้, บรกิาร และงานที�มคีวามสําคญัตอ่ธนาคาร

b) ผูข้อซื�อสนิคา้ เป็นผูรั้บผดิชอบในการของบประมาณและขออนุมตัเิอกสาร
Business case กลุม่กลยทุธก์ารจัดซื�อจัดจา้งจะดําเนนิการจัดหาสนิคา้และ
บรกิารตอ่เมื�อทางผูข้อซื�อสนิคา้ไดรั้บการอนุมตังิบประมาณและเอกสาร
Business case แลว้เทา่นั�น อยา่งไรกต็าม ผูข้อซื�อสนิคา้สามารถดําเนนิการขอ
ขอ้มลู RFI (Request for Information) กอ่นที�จะไดรั้บอนุมตัิ งบประมาณและ
เอกสาร Business case ได ้

ขอบเขต

a) ครอบคลมุการกระบวนการจัดซื�อจัดจา้งทั �งหมด กลา่วคอื เริ�มตน้ตั �งแตม่คีวาม
ตอ้งการในการจัดซื�อจัดจา้ง การจัดหา จนถงึการลงนามสญัญา

b) หน่วยงานทั �งหมดภายในกลุม่ Maybank Banking Business (MBB) จะตอ้ง
ปฏบิตัติามเอกสารฉบบันี� ในการจัดหาสนิคา้และบรกิาร เพื�อใหแ้น่ใจวา่องคก์ร
และทกุ ๆ คนที�เกี�ยวขอ้งในกระบวนการจัดซื�อจัดจา้งภายในกลุม่ Maybank
Banking Business (MBB) มคีวามมุง่มั�นเพื�อที�จะทําใหก้ระบวนการจัดซื�อ
จัดจา้งนั�นถกูกฎหมายและสามารถตรวจสอบได ้

c) ในการอนุมตัคํิาขอใด ๆ ไมว่า่จะไดรั้บงบประมาณแลว้ หรอืยงัไมไ่ดรั้บ
งบประมาณกต็าม จะตอ้งเป็นไปตามนโยบายการอนุมตัิ เชน่ NCDP (Non
Credit Discretionary Power) และ DOA (Delegation of Authority) หรอื
เทยีบเทา่

หลกัการการจดัซื�อจดัจา้งอยา่งเป็นธรรมความมโีอกาสเทา่เทยีมกนั

a) Suppliers ทกุรายจะตอ้งไดรั้บโอกาสและขอ้มลูที�เทา่กนั
b) เอกสารประกวดราคาจะตอ้งถกูสง่ออกไปในเวลาเดยีวกนั
c) หากมกีารเปลี�ยนแปลงใด ๆ เกี�ยวกบักําหนดสง่เอกสารประกวดราคา, ความ

ตอ้งการ หรอืขอ้มลูที�เกี�ยวขอ้งกบัขอ้เสนอ หรอืความตอ้งการในการ
ประกวดราคา จะตอ้งแจง้ให ้Suppliers ทกุรายทราบพรอ้มกนั

d) เอกสารประกวดราคาทั�งหมดจะตอ้งถกูเปิดพรอ้มกนั



e) ผูท้ี�มสีว่นเกี�ยวขอ้งในการกําหนดขอบเขตของงานไมค่วรเขา้รว่มในฐานะ
Supplier ในการประกวดราคาดงักลา่ว ทั �งนี� เพื�อใหแ้น่ใจวา่จะไมม่เีรื�องของผล
ประโยชนท์บัซอ้น และเพื�อใหท้กุคนมโีอกาสเทา่เทยีมกนั

f) ไมค่วรมกีารสนทนาใด ๆ ระหวา่ง Supplier และ พนักงานภายในกลุม่
Maybank Banking Business (MBB) ในชว่งระหวา่งการประกวดราคา ยกเวน้
มวีตัถปุระสงคใ์นการอธบิายรายละเอยีด RFP ของการประกวดราคาเทา่นั�น
โดยขอ้สงสยัจะตอ้งถกูสง่ไปยงั Tender Contact เป็นลายลกัษณอ์กัษร และ
ตอบกลบัเป็นลายลกัษณอ์กัษร ควรระมดัระวงัในการถามและตอบคําถาม
ตลอดจนพฤตกิรรมที�น่าสงสยัในการมสีว่นรว่มในขั �นตอนการจัดซื�อจัดจา้ง

g) ในชว่งระหวา่งการประกวดราคา จะตอ้งมกีารพจิารณาอยา่งรอบคอบเพื�อหลกี
เลี�ยงการเลอืกปฏบิตัติอ่ Supplier
กฎระเบยีบนี�มเีพื�อจัดการการสนทนาเกี�ยวกบัการประกวดราคา และคําถามจาก
Supplier ที�อาจตอ้งการคําอธบิาย หรอืขอ้มลูเพิ�มเตมิเกี�ยวกบัการ
ประกวดราคา เพื�อขจัดความกงัวลเกี�ยวกบัการเลอืกปฏบิตั ิ

h) แนวทางการจัดซื�อจัดจา้งมเีพื�อหลกีเลี�ยงการสนทนาระหวา่งการประกวดราคา
หากละเมดิกฎอาจทําให ้Supplier ถกูตดัสทิธิ�, ยกเลกิการประกวดราคา และ/
หรอืการลงโทษทางวนัิยแกพ่นักงาน ในกรณีที� Supplier มคํีาถาม, ตอ้งการคํา
อธบิาย หรอืขอ้มลูอื�น ๆ เพิ�มเตมิ ควรตอบกลบัใหก้บั Supplier ทั �งหมด ถงึแม ้
วา่ Supplier จะตอ้งการคําอธบิายเพิ�มเตมิหรอืไมก่ต็าม

i) กลุม่ Maybank Banking Business (MBB) ไดรั้บอนุญาตใหจั้ดการประชมุเพื�อ
อธบิายขอ้มลูเพิ�มเตมิใหก้บั Supplier แตล่ะราย โดยมวีตัถปุระสงคเ์พื�อชี�แจง
และทําความเขา้ใจดา้นเทคนคิ และในการพาณชิยท์ี�ดขี ึ�น การประชมุนี�อาจมี
วตัถปุระสงคเ์พื�อการตอ่รองราคาดว้ย








